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Szanowny Pan

W odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznej (data wptywu do ZTM

10 stycznia 2024 r., L.dz. 1930/24), dziatajac na podstawie art. 2 ust. 1 i art. 13 ust. 1 ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacii publicznej (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 902)

1.

niniejszym udzielam odpowiedzi na zadane przez Pana pytania:

Zgodnie z postanowieniami okreslonymi w § 6 ust. 6 Regulaminu przewozu oséb
i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad Transportu
Metropolitalnego (ZTM) ,w pojazdach specjalnie oznakowanych kontrole biletow
przeprowadza kierujgcy. Do pojazdoéw tych wsiadanie odbywa sie przednimi drzwiami,
Z wyjatkiem osob wymienionych w § 9 ust. 1 pkt 1-5, pasazeréw z ponadwymiarowym
bagazem, zorganizowanych grup podrézujacych z opiekunem”. W autobusach bez tego
oznakowania wsiadanie i wysiadanie moze odbywaé si¢ z wykorzystaniem wszystkich
drzwi pojazdu, a zatem jezeli przy ktérychkolwiek drzwiach znajdujg sie pasazerowie
wyrazajgcy zamiar wsiadania lub wysiadania, kierowca ma obowigzek te drzwi otworzy¢
lub aktywowac system indywidualnego otwierania drzwi przez pasazerow.

Regulamin przewozu oséb i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad
Transportu Metropolitalnego (ZTM) dostepny jest m.in. w Biuletynie Informacji Publicznej
Zarzadu Transportu Metropolitalnego w zaktadce Taryfa (bip.metropoliaztm.pl).

Brak jest wytycznych dopuszczajagcych mozliwo$¢ nie otwierania pierwszych drzwi
autobuséw przez kierowcow.

Nie okreslono odrebnych procedur oraz zalecen dotyczgcych korzystania z pierwszych
drzwi pojazdéw. W pojazdach bez specjalnego oznakowania wszystkie wejscia/wyjscia
dostepne sg dla pasazeréw na jednakowych zasadach.



Jednoczesnie informuje, ze kierowcy autobuséw nie sg pracownikami ZTM, a zatem nie
bedac pracodawcg kierowcow, ZTM nie naktada kar bezposrednio ich obcigzajgcych.
Zgodnie z postanowieniami umoéw tgczacych ZTM i operatoréw publicznego transportu
zbiorowego, w przypadkach stwierdzenia nieprawidtowosci w $wiadczeniu ustug
ewentualne kary mogg zosta¢ zastosowane tylko wobec operatora (firmy przewozowe;j),
z ktérym ZTM zawart umowe. W razie potwierdzonego niewtasciwego zachowania sig
kierowcy decyzja w zakresie wyciggniecia konsekwencji stuzbowych pozostaje po stronie
jego pracodawcy.
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Informacje wytworzyt i udostepnit: _ Gtowny Specjalista, Wydziat Zarzadzania Ruchem, 22.01.2024 r.



